Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Allgemeine Verkaufs- und Lieferbedingungen

Netzwerkartikel.de
Inhaberin: Heike Strugalski
Josefstralle 51, 46045 Oberhausen

§ 1 Allgemeines

Auf alle an uns gerichteten Auftrage finden ausschlief3lich die nachstehenden Allgemeinen Verkaufs-
und Lieferbedingungen Anwendung, sofern nicht eine von uns schriftlich verfasste oder bestatigte
andere Vereinbarung getroffen worden ist. Diese Bedingungen gelten flr unseren gesamten
Geschaftsverkehr. Den Allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen der netzwerkartikel.de
widersprechende Allgemeine Geschéftsbedingungen werden nicht anerkannt. Ihrer Geltung wird
ausdriicklich widersprochen. Schweigen unsererseits auf die Ubersendung von Allgemeinen
Geschéftsbedingungen des Kaufers gilt nicht als Zustimmung zur Einbeziehung der Allgemeinen
Geschéftsbedingungen des Kaufers. Unsere Verkaufs- und Lieferbedingungen in ihrer jeweils
geltenden Fassung werden, soweit diese einmal wirksam vereinbart wurden, bei laufenden
Geschéftsbeziehungen auch Bestandteil aller zukiinftigen Vertrage, ohne dass es im Einzelfall noch
eines ausdricklichen Hinweises bedarf, auch wenn fir einzelne Geschéafte abweichende
Vereinbarungen getroffen wurden.

§ 2 Vertragsschluss

Die Darstellung der Produkte in unserem Onlineshop stellt kein rechtlich bindendes Angebot dar,
sondern eine unverbindliche Aufforderung zur Abgabe einer Bestellung.

Mit Abschluss des Bestellvorgangs gibt der Kunde ein verbindliches Angebot zum Abschluss eines
Kaufvertrags ab.

Der Vertrag kommt erst mit Versand der Ware an den Kunden zustande. Die automatische
Bestellbestatigung per E-Mail stellt noch keine Annahme des Angebots dar, sondern bestatigt
lediglich den Eingang der Bestellung.

§ 2a Angebote, Prospekte, Preise, Werbung

An unsere unverbindlichen Angebote und an alle miindlichen Absprachen vor, bei oder nach
Vertragsabschluss sind wir erst nach weiterer schriftlicher Bestatigung gebunden. Erklarungen
unserer Mitarbeiter, Reisenden oder Handelsvertreter bedirfen zu ihrer Wirksamkeit ebenfalls
unserer schriftlichen Bestatigung.

Samtliche Zeichnungen, Abbildungen, sowie alle Mal3e und Leistungsangaben, die in unseren
Prospekten, Drucksachen, Datentréagern oder in unserem Onlineshop enthalten sind, sind
unverbindlich, es sei denn, sie wurden ausdrtcklich von uns schriftlich bestéatigt.

Sofern nichts anderes schriftlich vereinbart wird, sind unsere am Tag der Auftragsbestéatigung
geltenden Preislisten allein maf3geblich. Bei einem Nettobestellwert von unter 25,00 EUR berechnen

wir bei nicht Kaufleuten einen Mindermengenzuschlag von 5,00 EUR brutto.

Die E-Mail Werbung sowie Post Werbung ist ausdrtcklich erlaubt. Jedoch werden lhre Daten nicht an
Dritte weitergegeben. Ein Widerruf ist schriftlich jederzeit moglich.

8 2b Preisirrtum und Offensichtliche Fehler



Wir behalten uns vor, einen Vertrag anzufechten oder vom Vertrag zuriickzutreten, wenn der
angezeigte Preis aufgrund eines offensichtlichen Fehlers oder technischer Probleme wesentlich von
dem tatsachlichen Preis abweicht und fir den Kunden erkennbar fehlerhaft war. Rechtsgrundlage
hierfar ist § 119 BGB (Irrtum).

In diesem Fall wird der Kunde unverztiglich informiert. Bereits erfolgte Zahlungen werden vollstandig
erstattet. Weitergehende Anspriiche des Kunden sind ausgeschlossen.

8 3 Lieferzeiten

Die Angabe von Lieferfristen ist freibleibend, es sei denn, dass eine ausdriickliche Vereinbarung tiber
einen Fixtermin schriftlich getroffen wurde. Schadensersatzanspriiche wegen Nichterfiillung oder
verspateter Lieferung sind ausgeschlossen, sofern unsererseits oder auf Seiten unserer
Erfallungsgehilfen kein Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit vorliegt.

§ 4 Versand

Die Lieferung erfolgt nach unserer Wahl durch ein Ublicherweise geeignetes Beférderungsmittel und
auf Rechnung des Kaufers zuziiglich der Verpackungs- und Versicherungskosten. Die Gefahr geht
mit der Ubergabe der Ware an die Post, den Paketdienst, den Spediteur oder den Frachtfiihrer,
spatestens aber mit dem Verlassen des Werks oder Lagers auf den Kaufer tGber.

§ 5 Teillieferungen
Wir sind zu Teillieferungen berechtigt. Der Kaufer ist zur Abnahme von Teillieferungen verpflichtet.

8§ 6 Zahlungsbedingungen

Soweit nichts anderes ausdriicklich vereinbart ist, sind unsere Rechnungen 14 Tage ab
Rechnungsdatum ohne Abzug zur Zahlung féllig. Wird die geforderte Sicherheitsleistung nicht vor
Ablauf einer Woche geleistet, kbnnen wir vom Vertrag zurlcktreten.

§ 7 Gewabhrleistung

Der Kaufer hat die Ware unverziglich nach Eingang der Ware am Bestimmungsort auf einwandfreie
Beschaffenheit, Vollstandigkeit und VertragsmaRigkeit zu untersuchen. Im Ubrigen sind auch
sonstige weitergehende Anspriiche des Kaufers wegen eines Sachmangels ausgeschlossen.

§ 8 Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Erfillung aller der Firma netzwerkartikel.de
zustehenden Anspriiche gegen den Kaufer aus der Geschaftsverbindung unser Eigentum. Die Firma
netzwerkartikel.de nimmt die vorstehenden Abtretungen an.

8 9 Warenriicknahme aus Kulanz (nur fiir gewerbliche Kunden)

Fur Verbraucher im Sinne des § 13 BGB gilt das gesetzliche Widerrufsrecht von 14 Tagen, wie in
unserer Widerrufsbelehrung dargestellt. Dieses Recht bleibt von den nachfolgenden Bestimmungen
unberihrt.

Fur gewerbliche Kunden, Unternehmer und Wiederverkéufer im Sinne des § 14 BGB besteht
grundsatzlich kein Anspruch auf eine Warenrticknahme. Mit unserer ausdricklichen Zustimmung
bieten wir jedoch in Einzelféllen die Méglichkeit zur Rickgabe der Ware an — sofern die Ware
originalverpackt ist.

Eine Ricknahme erfolgt nur nach vorheriger Anmeldung Uber unser Ricksendeportal. Alle
Informationen zum Ablauf sowie die Méglichkeit zur Anmeldung finden Sie hier:



Kulanz-Riickgabeportal aufrufen
Fur die Ricknahme kénnen Kosten anfallen, die individuell je nach Einzelfall berechnet werden.

§ 10 Aufrechnung, Zuriickbehaltungsrecht
Die Aufrechnung gegen unsere Forderungen ist nur mit von uns ausdriicklich als berechtigt
anerkannten oder rechtskraftig festgestellten Forderungen des Kaufers zulassig.

§ 11 Pauschalierter Schadensersatz

Verweigert der Kaufer ausdrtcklich oder konkludent ohne rechtfertigenden Grund die Erfullung des
Vertrages, insbesondere die Abnahme des Vertragsgegenstandes, sind wir berechtigt, an Stelle der
Vertragserfullung eine Schadensersatzpauschale in Hohe von 25 % der Auftragssumme zu
verlangen.

§ 12 Erfullungsort, Gerichtsstand

Erfullungsort fiir alle Anspriiche aus vertraglichen Beziehungen zwischen uns und dem Kéaufer ist
Oberhausen. Gerichtsstand ist, sofern der Kaufer Istkaufmann. Fiir das Vertragsverhaltnis ist
ausschlie3lich deutsches Recht mafigeblich. Die Anwendbarkeit internationaler Gesetze, z.B. des
UN-Kaufrechts, ist ausgeschlossen.

Stand: 31.08.2025



